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SERVICES DE  

SOUS TRAITANCE 
LOGICIELS 
Développement,  

Tierce maintenance applicative (TMA)  
Tierce maintenance évolutive (TME)  

Pour EDITEURS & SSII  
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INGEDATA est une société de SOUS TRAITANCE INTERNET 
basée à Madagascar et l’île Maurice de 150 collaborateurs 
dans des locaux modernes prenant en charge les besoins 
spécifiques des éditeurs et agences web 

Madagascar et Maurice offrent l'avantage d'avoir une importante population 
d'opérateurs parlant couramment le français et l’anglais, travailleurs, très bien 
formés et un fuseau horaire très proche de l’Europe (1 à 2 heures).  

Le faible décalage horaire entre l’Europe et ces 2 pays nous permet de travailler 
avec nos clients sans aménagement particulier du temps de travail. 

Moyens humains  

Chef de projets et Ingénieurs qualifiés  

Opérateurs et contrôleurs qualité sélectionnés pour leur vitesse de saisie (> 6000 car/heure) et 
leur compréhension du français/Anglais. Bac + 2 et 2 ans d'expérience en saisie au minimum. 

Moyens techniques 

- Open space totalisant 400m2 
- 3 liaisons Internet dédiées très haut débits garantie  
- Ordinateurs de dernières générations 
- Un groupe électrogène 6h d'autonomie 

Direction et Encadrement 

Stéphane Guillemin : Français - Fondateur d’Ingedata - Directeur Général  -  10 ans 
d'expérience en gestion de projets offshore. 

Pierre Félix le BARBIER : Français – Directeur associé – 10 ans d’expérience de gestion de 
société d’outsourcing en Asie du sud est.  

Eric PALIS : Français – Associé – Directeur de production, 20 ans d’expérience en gestion de 
projets techniques  

+ Chefs de départements Malgaches et Mauriciens de plus de 5 ans d’expérience. 
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Développement logiciel & TMA-TME en régie offshore 
 
Ce service s’adresse aux éditeurs de logiciels ou au SSII voulant sous traiter en 
offshore le développement ainsi que la maintenance et les évolutions 
fonctionnelles d’un logiciel grâce a une équipe 100 % dédiée 

 
Ressources humaines & techniques Spécifiques 
 
- Equipe de management française 
- Un directeur de production de plus de 20 ans d’expérience  
- Des ingénieurs seniors bac + 5, 4 ans d’expérience au minimum 
- Disponibilité : 5/7 j par skype (chat & audio) à 1 ou 2 heures de décalage avec la France 
- Liaison Internet par 3 lignes haut débit & parc matériel dernière génération 
 
Technologies maîtrisées  
 
- Visual studio : C++ 
- VB 
- Windev 
- Asp.net 
 
Méthodologie 
 
- Etude du cahier des charges fourni (nous n’assurons pas la maîtrise d’œuvre) ou du logiciel 
existant. 
- Détermination du nombre de jours homme par mois adapté au projet 
- Mise en place du chef de projet et de l’équipe dédiée (embauche ou compétences internes) 
- Mise en place des procédures de suivi (quotidienne par excel/extranet) 
- Mise en place des procédures d’échange (skype et email) 
- Mise en production avec test en local  
- Livraison des codes sur serveur client pour validations/changements client 
 
Quelques références  
 
Groupe Euroedi : chef de projet et  ingénieurs seniors : logiciel de gestion de flux multi 
plateforme en Visual C++ : conception, tierce maintenance applicative et help desk par email. 
http://www.euroedi.com/ 

 
Nos tarifs & conditions générales de vente 
 
- A partir de 110 euros par jour homme effectif (pour un chef de projet)  90 euros jour homme 
pour un ingénieur (dégressif selon taille de l’équipe) sur la base d’un contrat de régie 
externalisée de 6 mois minimum.  
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- Facturation mensuelle en fin de mois sur jours homme effectif, acompte demandé a la 
signature du contrat 
- Logiciels spécifiques fournis par le client 
- Les codes restent propriété intellectuelle du client 
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